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Resumo

O fenbmeno da terceirizacdo é globalmente utilizado no meio empresarial como instrumento de reducédo
de custos e externalizacdo de riscos sociais. No Brasil, o debate normativo transcendeu a esfera
democratica do Congresso Nacional, tendo sido levado, pelas classes empresariais, a apreciacdo do 6rgéo
de cupula do Poder Judiciario. Nessa conjuntura, este artigo objetiva analisar o discurso e as a¢des dos
grupos de pressao acerca dos limites juridicos da terceirizacdo e indicar possiveis impactos da intervencao
do STF nessa seara.
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Abstract

The outsourcing phenomenon has beenbroadlyusedin business environmentas a means ofcost reduction
andoutsourcing ofsocial risks. InBrazil, the normativedemocraticdebatetranscended thesphereof
Congress,having beentaken, by thebusiness classes, to the appreciation of Brazilian Supreme Court
(STF). In thiscontext, this article aims toanalyze the speechand actions ofpressure groupsabout
thelegallimitsof outsourcingandindicate possibleimpacts ofthe Supreme Courtintervention on this subject.
Key-words: outsourcing; core activity;Brazilian Supreme Court; laborrights.
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Introducéo

O capital estd constantemente aperfeicoando seus métodos na mira de lucros
extraordinarios. Com esse propdsito, a partir do modelo de gestdo consagrado como

toyotismo®, a engenharia capitalista constatou ser economicamente vantajoso atribuir a
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! Toyotismo: ou ohnismo, de Ohno, engenheiro que o criou na fabrica da Toyota, como via japonesa de
expansdo e consolidagdo do capitalismo monopolista industrial, € uma forma de organizagdo do trabalho
que nasce na Toyota, no Japdo-pds 1945 e que, rapidamente, se propaga para as grandes companhias
daquele pais. As principais caracteristicas desse modelo sdo a produgéo vinculada & demanda, ao contrario
da producdo em massa do fordismo; o trabalho operéario em equipe, como multivariedade de fungdes; o
processo produtivo flexivel, que possibilita a0 operario manusear simultaneamente varias maquinas; a
presenca do just in time (melhor aproveitamento do tempo de producdo); estoques minimos; senhas de
comando para reposicdo de pecas e estoque; estrutura horizontalizada — apenas 25% (vinte e cinco por
cento) da producéo é realizada pela propria empresa, o restante é realizado por empresas terceirizadas;
organizacdo de circulos de controle de qualidade, compostos pelos empregados, que sdo instigados a
melhorar seu trabalho e desempenho. BERGAMANN, Luiz Felipe. A responsabilidade pelos créditos
trabalhistas nos principais contratos de terceirizagdo entre empresas privadas. IDALLEGRAVE NETO,
José Affonso. Direito do Trabalho Contemporaneo:flexibilizacdo e efetividade. (Coord.). S&o Paulo: LTr,
2003. p. 279.


http://legaldictionary.lawin.org/?s=Core+activity

terceiros o exercicio de certas atividades, com a consequente externalizagdo dos riscos
sociais e a diminuicédo de custos.

A partir do ultimo quartel do século XX, essa técnica de gestdo da forca de
trabalho foi mundialmente difundida, tendo se tornado ‘“pratica-chave” no ambito
empresarial, transformando-se na principal via de precarizacdo das relacdes de
trabalho.’

Entre os efeitos deletérios da terceirizacdo estdo a reducdo dos patamares
salariais, a majoracdo das jornadas de trabalho, a elevacdo da quantidade de doencas
ocupacionais e acidentes de trabalho, a fragmentacdo dos sindicatos e a diminuicdo do
poder de barganha em negociagdes coletivas, a perda de identidade profissional, a alta
rotatividade nos postos de trabalho, 0 aumento das demandas judiciais, tendo em vista a
recorrente inadimpléncia das empresas prestadoras de servicos, além da invisibilidade e
discriminacdo no ambiente laboral.

Por outro lado, nota-se que os idedlogos da terceirizacdo propagam a ideia de
que tal pratica objetiva proporcionar as empresas concentracdo em suas atividades
essenciais. Aduzem que focar recursos no core business viabiliza o alcance de melhores
resultados no tocante a qualidade dos produtos ou dos servicos.

Todavia, tais argumentos se fragilizam na medida em que, atualmente, as
associagOes empresariais, juntamente com seus aparelhos de hegemonia, defendem a
construcdo de um marco regulatério que possibilite a terceirizacdo de quaisquer
atividades produtivas, inclusive das atividades-fim.

Inicialmente, 0 meio corporativo apoiou a aprovagao do Projeto de Lei n.
4.330/2004, de autoria do Deputado e empresario Sandro Mabel (PMDB/GO),
proposicdo legislativa que permite a terceirizacdo sem limites, ou seja, torna
juridicamente admissivel a existéncia de empresas sem empregados, as quais poderdo
contratar inUmeras de pequeno porte para arregimentar trabalhadores.

Contudo, a forte pressdo das centrais sindicais, instituicdes publicas de defesa
dos direitos dos trabalhadores e entidades da sociedade civil conseguiu adiar a votacao

do citado projeto de lei.

2 BIAVASCHI, Magda Barros; DROPPA, Alisson. Os entendimentos sumulados pelo Tribunal Superior
do Trabalho sobre a terceirizagéo. Boletim Mercado de Trabalho. Conjuntura e Andlise, n. 49, p. 29-39.
IPEA, nov. 2011.

® Tais efeitos da terceirizacéo sdo apontados nos relatérios de pesquisa que subsidiaram a obra coletiva:
DRUCK, Graca; FRANCO, Ténia. A perda da razdo social do trabalho: terceirizacdo e precarizagéo.
Séo Paulo: Editora Boitempo, 2007. Esses dados também sdo referenciados nas publicagdes veiculadas
no bloghttp://trabalho-constituicao-cidadania.blogspot.com.br/, desenvolvido pelo Grupo de Pesquisa
Trabalho, Constitui¢do e Cidadania, da Faculdade de Direito da Universidade de Brasilia (UnB).
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Como alternativa a via democratica parlamentar, as classes empresariais
obtiveram éxito em levar a discussdo acerca da terceirizagdo para o Supremo Tribunal
Federal (STF), através da analise de casos concretos.

Nessa conjuntura, este artigo objetiva analisar o discurso e as a¢des dos grupos
de pressdo acerca dos limites juridicos da terceirizacdo e indicar possiveis impactos da

intervengédo do STF nessa seara.

1. Terceirizacdo: técnica para “otimizar” resultados ou mecanismo de

precarizacao das relacoes de trabalho?

Ao avaliar os resultados das Ultimas trés décadas para a maioria dos
trabalhadores e suas familias, Angela Borges sintetiza esse periodo em trés palavras:
“perdas, precariedade e inseguranca”.*

De fato, a partir da década de 1980, intensificou-se o processo de flexibilizagdo
das relacbes de trabalho, com o aumento da subcontratacdo (horizontalizacdo
empresarial), o incremento da mais-valia relativa (maior utilizacdo de horas extras) e
alta rotatividade no emprego.

A justificativa do empresariado para a terceirizacdo se baseia na suposta
necessidade de especializacdo das corporacfes, para a manutencdo de seus niveis de
competitividade no mercado globalizado.

Desvendando esse discurso, Paula Marcelino e Savio Cavalcante afirmam que
muitas das empresas “terceiras” ndo sao criadas em funcdo de especializagdo técnica,
haja vista que tais empresas apenas passam a se especializar a partir da transferéncia de
tecnologias e de conhecimento da tomadora para a terceirizada, evidenciando a
subordinacdo estrutural desta aquela. Os autores esclarecem que algumas empresas
terceirizadas “surgem meteoricamente por ocasido de editais publicos e desaparecem na

mesma velocidade”.®

* BORGES, Angela. Mercado de trabalho: mais de uma década de precarizagdo. In: DRUCK, Graca;
FRANCO, Tania. A perda da razéo social do trabalho: terceirizacdo e precarizacdo. S&o Paulo: Editora
Boitempo, 2007. p. 81.

® MARCELINO, Paula; CAVALCANTE, Savio. Por uma definicdo de terceirizacdo. Caderno CRH,
Salvador, v. 25, n. 65, p. 331-343, 2012.
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Além do argumento da especializacdo técnica, difunde-se o mito da
flexibilidade®, ou seja, a nogdo de que a nova geragdo precisa se amoldar aos atuais
formatos das relagcdes de trabalho, que possuem maior plasticidade. A esse respeito,

Jacob Carlos Lima exp0e que:

[...] as empresas transferem para os trabalhadores a responsabilidade de
sua permanéncia no emprego e mesmo no mercado por meio da
valorizagdo de atitudes flexiveis frente a inovacdo, formacdo e
qualificacdo. Flexibilidade e instabilidade tornam-se, pois, sinbnimos e
percebidos em sua positividade como inovagdo e competitividade. Para
um numero reduzido de trabalhadores, trabalho criador e participativo;
para a maioria, a massificacdo taylorista sobre o trabalho monétono e
repetitivo. O desemprego torna-se com isso um problema pessoal.’

Um caso emblematico de tentativa de legitimacao através da arte da retorica é
0 documento elaborado pela Confederagdo Nacional da Indastria (CNI), intitulado
Terceirizacdo: esclarecimentos necessarios®. Entre as diversas falacias ali expostas,

destacam-se as seguintes:

A terceirizagdo € uma solucdo que possibilita a contratacdo de empresas

prestadoras de servigos, permitindo incorporar melhor técnica e tecnologia,

obtendo maior produtividade e qualidade e diminuindo custos; (grifo nosso)

e Aterceirizacao é positiva porque gera mais empregos;

e A terceirizagdo gera inclusdo social na medida em que, ao reduzir os custos dos
produtos, amplia a camada de consumidores;

e A inexisténcia de uma conceituagdo e possibilidade de verificacdo objetiva do que
efetivamente seja atividade-meio e atividade-fim causa inseguranca juridica;

e E desnecessaria a previsdo de nova regra que estabeleca a responsabilidade

solidaria na terceirizacdo, pois o trabalhador ndo sofre prejuizo algum, recebendo

seus direitos de uma forma ou de outra, haja vista que, quando o Judiciario declara

a responsabilidade subsididria, a contratante serd responsabilizada caso a

contratada ndo possua bens e recursos suficientes;

® MESZAROS, Istvan. Desemprego e precarizacdo: um grande desafio para a esquerda. Disponivel em:
<http://resistir.info/crise/desemprego_precarizacao.html>. Acesso em 12 ago. 2014.

"LIMA, Jacob Carlos. A terceirizacdo e os trabalhadores: revisitando algumas questdes. Cadernos de
Psicologia Social do Trabalho, v. 13, n. 1, p. 17-26, 2010.

8 CASALI, Emerson, MUGNAINI, Marcus Vinicius Mendes; CARNEIRO, Pablo Rolim. Terceirizagéo:
esclarecimentos necessarios. Confederagéo Nacional da IndUstria (CNI), Unidade de Relag6es do Trabalho e
Desenvolvimento Associativo. 07-08-2009. Disponivel em:
<http://Amww.cni.org.br/portal/lumis/portal/file/fileDownload.jsp?fileld=FF8080812792D1F501279BE5478E0
C88>. Acesso em 15 ago.2014.


http://www.cni.org.br/portal/lumis/portal/file/fileDownload.jsp?fileId=FF8080812792D1F501279BE5478E0C88
http://www.cni.org.br/portal/lumis/portal/file/fileDownload.jsp?fileId=FF8080812792D1F501279BE5478E0C88

Quanto a qualidade dos produtos e dos servicos, ndo ha evidéncias de que a
terceirizacdo seja um instrumento de aprimoramento. Ao contrario, é expressiva a
quantidade de recalls no setor automotivo (fabricacdo de autopecas)®, também sendo
elevado o nimero de reclamacdes referentes a servicos de teleatendimento™, atividades
significativamente afetadas pela terceirizagéo.

No que se refere ao aumento dos empregos formais, o documento da CNI néo
expressa a qualidade desses empregos, isto €, ndo menciona que 0S NOVOS postos de
trabalho sdo mal remunerados, com jornadas de trabalho extensas, mais acidentes de
trabalho, entre outras desvantagens.

Segundo estudo elaborado pelo Departamento Intersindical de Estatisticas e
Estudos Socioecondmicos (DIEESE) e pela Central Unica dos Trabalhadores (CUT),
em dezembro de 2010, a remuneracdo do trabalhador terceirizado foi 27,1% menor e
sua jornada de trabalho semanal superior em 3 horas, quando comparadas ao empregado
com vinculo empregaticio direto. Caso a jornada do terceirizado fosse idéntica a dos
demais empregados, seria possivel a criacdo de 801.383 novas vagas de trabalho.
Ademais, constatou-se a alta rotatividade no mercado de trabalho, enquanto um
empregado direto permanece, em média, 5,8 anos no mesmo emprego, o terceiro ndo
ultrapassa 2,6 anos.**

Desse modo, desmantela-se 0 mito da geracdo de emprego na terceirizagéo,
pois ha a reducdo dos postos de trabalho, consequente a ampliacdo da jornada laboral,
permissdo advinda do enquadramento em categoria profissional diversa do empregado
com lacos diretos, cita-se como exemplo recorrente os prestadores de servicos
bancérios, enquanto o bancério labora 6 horas diarias, ndo ha dbices ao elastecimento da
carga horaria do subcontratado.™?

O dossié revelou também, numeros vultosos do Ministério do Trabalho e

Emprego envolvendo acidentes de trabalho graves e fatais: 8 entre 10 acidentes ocorrem

%2013 bate o recorde em niimero de recalls, diz Ministério da Justica. 15-01-2014. Jornal Valor
Econdmico. Disponivel em: <http://www.valor.com.br/empresas/3396398/2013-bate-o-recorde-em-
numero-de-recalls-diz-ministerio-da-justica#ixzz3BPDDbdim>.Acesso em 16 ago. 2014.

19 Reclamag®es no PROCON: Teles estdo entre as campeds de reclamaces no PROCON. Disponivel
em: <http://www.senado.gov.br/noticias/Jornal/emdiscussao/banda-larga/mercado-
telecomunicacoes/reclamacoes-no-procon.aspx>. Acesso em 20 ago. 2014.

1 DIEESE; CUT. Terceirizaco e desenvolvimento, uma conta que n&o fecha. Dossié sobre o impacto da
terceirizaco sobre os trabalhadores e propostas para garantir a igualdade de direitos. Sdo Paulo:
DIEESE/CUT, 2011. p. 6.

2 DIEESE; CUT. Terceirizac&o..., op. cit., p. 13.


http://www.valor.com.br/empresas/3396398/2013-bate-o-recorde-em-numero-de-recalls-diz-ministerio-da-justica#ixzz3BPDDbdim
http://www.valor.com.br/empresas/3396398/2013-bate-o-recorde-em-numero-de-recalls-diz-ministerio-da-justica#ixzz3BPDDbdim
http://www.senado.gov.br/noticias/Jornal/emdiscussao/banda-larga/mercado-telecomunicacoes/reclamacoes-no-procon.aspx
http://www.senado.gov.br/noticias/Jornal/emdiscussao/banda-larga/mercado-telecomunicacoes/reclamacoes-no-procon.aspx

nas empresas prestadoras de servico; quando se da o resultado morte, 4 entre 5 Gbitos
sdo de trabalhadores terceirizados. Tais fatos se explicam, principalmente pela
transferéncia de alteridade das empresas aos empreendimentos menores, por vezes, sem
condicdes tecnologicas e financeiras de gerenciar os riscos do seu processo de trabalho,
assim como 0s prazos contratuais curtos entre tomadoras e prestadoras de servigos,
acarretando exigéncias acima dos limites fisicos e psiquicos dos trabalhadores.*®

Acerca da suposta inclusdo social, pode-se constatar que, na realidade, os
salarios dos trabalhadores terceirizados sdo, em regra, menores, 0 que acarreta o
endividamento das familias.

Ademais, ndo h& que se falar em inseguranca juridica, pois, a partir de uma
leitura sistematizada do ordenamento juridico, o Tribunal Superior do Trabalho editou a
Sumula 331, que estabelece diretrizes para os julgamentos sobre a terceirizacdo de
Servigos.

De sua parte, 0s juizes de primeira e segunda instancia, com base na legislacao
trabalhista vigente, analisam os casos concretos, por meio de provas documentais e
testemunhais, verificando a modalidade das atividades terceirizadas (atividades-fim ou
atividades-meio) e detectando a incidéncia ou ndo dos requisitos da relagdo de emprego.

Acerca da responsabilidade juridica pelos débitos trabalhistas, o documento da
CNI ndo cita o fato de que ha prazo legal (art. 477, da CLT) para que o empregador
pague as verbas rescisdrias devidas aos seus empregados. Entretanto, empresas de
terceirizacdo, com frequéncia, sdo inadimplentes, fazendo com que os trabalhadores
apenas recebam judicialmente seus direitos basicos. Jorge Luiz Souto Maior salienta
que esses trabalhadores, durante o vinculo de emprego, foram submetidos a um
“processo de segregacdo, de discriminacdo, de fragilizacdo, quando ndo de
invisibilidade, ainda se véem obrigados a suportar anos de lide processual para receber
parte de seus direitos.” *

Portanto, o reconhecimento da responsabilidade solidaria da tomadora de
servicos poderia evitar a inadimpléncia trabalhista, pois estimularia a empresa tomadora
a ser mais criteriosa na escolha e fiscalizagcdo das empresas contratadas.

Em contrapartida ao ideario empresarial, Rodrigo de Lacerda Carelli sugere

parametros para uma “humanizac¢do da terceirizagdo”, entre eles: a responsabilidade

3 DIEESE; CUT. Terceirizacgo..., op. Cit., p. 14-16.

4 SOUTO MAIOR, Jorge Luiz. PL 4330, o shopping center fabril: Dogville mostra a sua cara e as possibilidades
de redencéo. Disponivel em: <http://mww.abrat.net/portal/noticias/mostraConteudo.asp?codConteudo=3166>.
Acesso em: 05 fev.2014.



solidaria da tomadora de servicos pelas obrigacOes trabalhistas referentes aos
trabalhadores das empresas terceirizadas; a isonomia de direitos entre empregados da
empresa principal e aqueles das empresas contratadas; a possibilidade de sindicalizagéo
pelo sindicato da categoria dos trabalhadores da empresa principal. *°

Ocorre que, caso fossem exigidas as condicOes listadas por Carelli para se
permitir a terceirizacdo, tal “técnica de gestdo” ndo seria mais atraente, tendo em vista
que ndo seria mais um mecanismo habil para se atingir reducdo de custos empresariais.

Por todo o exposto, compreende-se que os diferentes modos de producéo e de
divisdo do trabalho sdo adaptacdes as necessidades historicas da acumulacéo capitalista.
Em outras palavras, as invencfes organizacionais do capital so diferentes modos de se
explorar a0 maximo a classe trabalhadora e, com isso, obter mais lucro. Embora haja
variacdes na forma em funcdo das peculiaridades de cada contexto histérico, a esséncia

do capitalismo permanece.

2. Os limites juridicos da terceirizacdo de servi¢cos na visdo do Tribunal Superior
do Trabalho

No meio empresarial, costuma-se difundir o sofisma de que existe um “vacuo

1”**quanto & terceirizacéo no pafs, o qual impulsionou a Justica do Trabalho a criar

lega
sumula que restringe a liberdade de iniciativa e o amplo exercicio do direito de
propriedade.

Em sentido contrario, nosso argumento se estrutura no fato de que, diante da
auséncia de lei que regule de modo geral a terceirizacdo de servicos, o Tribunal
Superior do Trabalho, promovendo interpretacdo sistematizada do ordenamento
juridico, formulou simula na tentativa de uniformizar a jurisprudéncia trabalhista
quanto a matéria. A comprovacdo de nossa tese serd feita mediante a narrativa dos
dispositivos legais que nortearam a construcdo do posicionamento do TST acercados 0s

limites juridicos da terceirizacao.

> CARELLLI, Rodrigo de Lacerda. Terceirizaco e direitos trabalhistas no Brasil. In: DRUCK, Graga;
FRANCO, Tania. A perda da razdo social do trabalho: terceirizagdo e precarizacdo. Sdo Paulo: Editora
Boitempo, 2007. p.66.

16 Expressdo utilizada pela Confederac&o Nacional da Industria (CNI) no documento Terceirizago:
esclarecimentos necessarios. Disponivel em:
<http://Amww.cni.org.br/portal/lumis/portal/file/fileDownload.jsp?fileld=FF8080812792D1F501279BE5478E0
C88>. Acesso em 15 ago.2014.


http://www.cni.org.br/portal/lumis/portal/file/fileDownload.jsp?fileId=FF8080812792D1F501279BE5478E0C88
http://www.cni.org.br/portal/lumis/portal/file/fileDownload.jsp?fileId=FF8080812792D1F501279BE5478E0C88

Primeiramente, é importante destacar que, no inicio da década de 1970, nos
Estados Unidos da América, ja havia cerca de 750 mil terceirizados.*’

Confirmando a alta influéncia norte-americana nos processos decisérios da
Administracdo Publica brasileira durante o regime militar, foi promulgado o Decreto-
Lei n. 200, de 1967, com o objetivo de descentralizar determinadas atividades,
delegando-as a iniciativa privada. Essas atividades dizem respeito ndo somente a
servicos eventuais, mas também abrangem servicos continuados em atividades-meio.*?

Em 1974, a Lei n. 6.019 possibilitou o fornecimento de mao de obra, por meio
de empresa de trabalho temporario, para atender a necessidade transitoria de
substituicdo de pessoal regular e permanente ou a acréscimo extraordinario de servicos
da empresa cliente (tomadora de servigos).

Com a Lei n. 7.102 de 1983, permitiu-se aos estabelecimentos financeiros, a
contratacdo de empresas especializadas em servi¢cos de vigilancia e de transporte de
valores.

Nessa conjuntura, o TST considerava ilicita a “locagdo da forga de trabalho”,
apenas admitindo a terceirizacdo nas hipoteses de trabalho temporario e nos contratos
com empresas de vigilancia. Vale destacar que nem mesmo a terceirizacdo de servicos
de limpeza era permitida, por falta de amparo legal. Eis o teor do antigo Enunciado n.
256, de 1986:

Salvo os casos de trabalho temporério e de servi¢o de vigilancia,
previstos nas Leis n° 6.019, de 03.01.1974, e 7.102, de
20.06.1983, ¢é ilegal a contratacdo de trabalhadores por empresa
interposta, formando-se o vinculo empregaticio diretamente com o
tomador dos servicos.

Porém, com as fortes pressdes da ideologia neoliberal, em 1993, o TST revisou
o referido enunciado, para acrescentar as hipoteses de terceirizacdo, as atividades de
conservacao e limpeza, bem como os servicos especializados ligados as atividades-meio
do tomador, desde que inexistentes a pessoalidade e a subordinacao direta.

Assim, o TST flexibilizou os conceitos de empregado e empregador contidos

nos artigos 2° e 3° da Consolidagéo das Leis do Trabalho (CLT) e passou a admitir a

" ALMEIDA, Isis de. O Regime de Trabalho Temporario. Sao Paulo: Saraiva, 1977, p. 58.

'8 Transcreve-se 0 §7°, do art. 10, do Decreto-lei n. 200/1967: Para melhor desincumbir-se das tarefas de
planejamento, coordenacdo, supervisdo e controle e com o objetivo de impedir o crescimento desmesurado da
maquina administrativa, a Administracdo procurara desobrigar-se da realizagdo material de tarefas executivas,
recorrendo, sempre que possivel, & execucdo indireta, mediante contrato, desde que exista, na area, iniciativa
privada suficientemente desenvolvida e capacitada a desempenhar os encargos de execucao.
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terceirizacdo no tocante as funcdes especializadas, ou seja, ndo relacionadas as
atividades-fim do tomador de servigos.

No &mbito da Administracdo Publica Federal, em 1997, foi promulgado o
Decreto n. 2.271, que autoriza, em seu art. 1°, caput, a execucdo indireta de atividades
materiais acessorias, instrumentais ou complementares aos assuntos que constituem area

de competéncia legal do 6rgao ou entidade. Ademais, o aludido decreto estabelece que:

As atividades de conservacdo, limpeza, seguranga, Vigilancia,
transportes,  informéatica,  copeiragem, recepcdo, reprografia,
telecomunicagdes e manutencao de prédios, equipamentos e instalacdes
serdo, de preferéncia, objeto de execucdo indireta. (art. 1°, § 19).

N&o poderdo ser objeto de execucdo indireta as atividades inerentes as
categorias fundacionais abrangidas pelo plano de cargos do 6rgdo ou
entidade, salvo expressa disposicdo legal em contrario ou quando se
tratar de cargo extinto, total ou parcialmente, no d&mbito do quadro
geral de pessoal (art. 1°, § 2°).

Em 2000, por meio da Resolucdo n. 96, a Corte Superior Trabalhista editou a
Stmula 331, com o seguinte teor:

331 — CONTRATO DE PRESTACAO DE SERVICOS -
LEGALIDADE — REVISAO DO ENUNCIADO N° 2561 - A
contratacdo de trabalhadores por empresa interposta é ilegal,
formando-se o vinculo diretamente com o tomador dos servigos, salvo
no caso de trabalho temporario (Lei n° 6.019, de 03.01.1974).
Il - A contratagdo irregular de trabalhador, mediante empresa interposta,
ndo gera vinculo de emprego com os 6érgaos da Administracdo Publica
direta, indireta ou fundacional (art. 37, I, da CF/1988).

111 - Nao forma vinculo de emprego com o tomador a contratacéo de
servicos de vigilancia (Lei n° 7.102, de 20.06.1983) e de conservagao
e limpeza, bem como a de servigos especializados ligados a atividade-
meio do tomador, desde que inexistente a pessoalidade e a
subordinacdo direta.lV - O inadimplemento das obrigacGes
trabalhistas, por parte do empregador, implica a responsabilidade
subsididria do tomador dos servigos, quanto aquelas obrigagdes,
inclusive quanto aos 6rgdos da administracdo direta, das autarquias,
das fundacGes publicas, das empresas publicas e das sociedades de
economia mista, desde que hajam participado da relacdo processual e
constem também do titulo executivo judicial (art. 71 da Lei n° 8.666,
de 21.06.1993).

Constatou-se que a citada simula foi intensamente referenciada em decisdes
proferidas em primeiro e segundo graus de jurisdicdo pelos diversos 6rgdos da Justica

do Trabalho em todo o pais, 0s quais reconheceram a responsabilidade subsidiaria dos


http://www010.dataprev.gov.br/sislex/paginas/23/1997/2271.htm

tomadores de servigos em decorréncia da alta taxa de inadimpléncia das empresas de
terceirizacdo de servigos quanto aos encargos trabalhistas e previdenciarios.

Uma das consequéncias da aplicacdo reiterada da Simula n. 331 no &mbito do
Judiciario Trabalhista foi o inconformismo de alguns gestores e advogados publicos
com o fato de a Administracdo Publica ter de arcar com 0s prejuizos financeiros
advindos da inadimpléncia trabalhista de empresas terceirizadas.

Nesse cenario, 0 Governo do Distrito Federal ajuizou acdo direta de
constitucionalidade com relacdo ao art. 71, paragrafo primeiro, da Lei n. 8.666/1993
(Lei de Licitagdes), sob o argumento de que o referido dispositivo afasta a
responsabilidade da Administracdo Publica pela inadimpléncia do contratado, com
referéncia aos encargos trabalhistas, fiscais e comerciais.’>A Uni&o e diversos outros
entes da Federacdo ingressaram na ADC como amicus curiae, com pedido de
providéncia cautelar.

Por sua vez, o STF reconheceu a constitucionalidade do art. 71, 81°, da Lei de
LicitagOes, atribuindo a essa decisdo eficicia vinculante e efeitos erga omnes.
Esclareceu a Suprema Corte que o TST ndo poderia generalizar todas as situacfes de
responsabilizacdo do Estado, devendo analisar caso a caso se a inadimpléncia da
contratada decorre de omissdo do dever de fiscalizacdo pelo 6rgdo publico contratante,
em especial no que tange a qualificacdo econdmico-financeira.

Vale registrar a ementa do acorddao proferido na Acdo Declaratoria de

Constitucionalidade n. 16:

RESPONSABILIDADE CONTRATUAL. Subsidiaria. Contrato com a
administracdo publica. Inadimpléncia negocial do outro contraente.
Transferéncia consequente e automatica dos Seus encargos
trabalhistas, fiscais e comerciais, resultantes da execugdo do contrato,
a administragdo. Impossibilidade juridica. Consequéncia proibida pelo
art., 71, 81°, da Lei federal n° 8.666/93.

Constitucionalidade reconhecida dessa norma. Acdo direta de
constitucionalidade julgada, nesse sentido, procedente. Voto vencido.
E constitucional a norma inscrita no art. 71, § 1°, da Lei federal n°
8.666, de 26 de junho de 1993, com a redacdo dada pela Lei n° 9.032,
de 1995. (DJ, 03.12.2010).

Na esteira do posicionamento adotado pelo Supremo Tribunal Federal, o

9 Art. 71. O contratado é responsével pelos encargos trabalhistas, previdenciérios, fiscais e comerciais resultantes
da execugdo do contrato. § 1° A inadimpléncia do contratado, com referéncia aos encargos trabalhistas, fiscais e
comerciais nao transfere a Administracdo Publica a responsabilidade por seu pagamento, nem podera onerar o
objeto do contrato ou restringir a regularizacéo e o uso das obras e edificagBes, inclusive perante o Registro de
Imoveis. (Redagdo dada pela Lei n. 9.032, de 1995)
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Tribunal Superior do Trabalho modificou a redacéo do item IV e acrescentou os itens V

e VI a Sumula n. 331, que passou ter o seguinte teor:

Sumula n.331do TST

CONTRATO DE PRESTACAO DE SERVICOS. LEGALIDADE
(nova redacdo do item 1V e inseridos os itens V e VI a redagdo) — Res.
174/2011, DEJT divulgado em 27, 30 e 31.05.2011

[...]

IV — O inadimplemento das obrigagfes trabalhistas, por parte do
empregador, implica a responsabilidade subsidiaria do tomador dos
servigos quanto aquelas obrigacBes, desde que haja participado da
relacdo processual e conste também do titulo executivo judicial.

V — Os entes integrantes da Administracdo Publica direta e
indireta respondem subsidiariamente, nas mesmas condicdes do
item 1V, caso evidenciada a sua conduta culposa no cumprimento
das obrigacGes da Lei n.° 8.666, de 21.06.1993, especialmente na
fiscalizacdo do cumprimento das obrigacbes contratuais e legais
da prestadora de servico como empregadora. A aludida
responsabilidade n&o decorre de mero inadimplemento das
obrigacdes trabalhistas assumidas pela empresa regularmente
contratada.

VI — A responsabilidade subsididria do tomador de servigos abrange
todas as verbas decorrentes da condenagdo referentes ao periodo da
prestacdo laboral (grifos nossos).

A atual redacdo da Sumula 331, do TST continua se fundamentando no fato de
que a Administracdo Publica incorre na culpa in vigilando quando ndo exige do
prestador de servigos o cumprimento das obrigacOes laborais, deixando de aplicar as
sancBes previstas no art. 87%°, da Lei n. 8.666/1993 ou deixando de rescindir o contrato.
Considerando que os artigos 58, 111°* e 67%, da Lei n. 8.666/1993 impdem a
Administracdo Publica o dever de fiscalizar a execucdo dos contratos, bem como o
cumprimento das obrigacOes trabalhistas, a falta de fiscalizac&o enseja a culpa do ente
publico, autorizando sua responsabilizacdo pelos créditos trabalhistas ndo adimplidos

pelos contratados.

20 Art. 87. Pela inexecucdo total ou parcial do contrato a Administragdo poderé, garantida a prévia defesa,
aplicar ao contratado as seguintes sances:| - adverténcia;ll - multa, na forma prevista no instrumento
convocatdrio ou no contrato;lll - suspensdo temporaria de participagdo em licitacdo e impedimento de
contratar com a Administragdo, por prazo nao superior a 2 (dois) anos;1V - declaracdo de inidoneidade para
licitar ou contratar com a Administragdo Publica enquanto perdurarem os motivos determinantes da punigao
ou até que seja promovida a reabilitacdo perante a prépria autoridade que aplicou a penalidade, que sera
concedida sempre que o contratado ressarcir a Administracdo pelos prejuizos resultantes e apds decorrido o
prazo da sang¢do aplicada com base no inciso anterior.

2L Art. 58. O regime juridico dos contratos administrativos instituido por esta Lei confere & Administracdo, em
relacéo a eles, a prerrogativa de: (...) 11 - fiscalizar-lIhes a execucéo.

22 Art. 67. A execugdo do contrato deverd ser acompanhada e fiscalizada por um representante da
Administracdo especialmente designado, permitida a contratagdo de terceiros para assisti-lo e subsidia-
lo de informacGes pertinentes a essa atribuicao.
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Portanto, verifica-se que a atual redacdo da Sumula 331 € originaria da
competéncia constitucional do TST para julgar recursos em matéria trabalhista. Munido
de tal competéncia, em meio a avancos e retrocessos, o aludido tribunal interpretou o
conjunto de regras e principios juridicos vigentes, construindo jurisprudéncia acerca da
terceirizacdo de servicos. Ao sugerir parametros decisorios aos juizos de primeiro e
segundo graus, o TST objetivou proporcionar seguranca juridica, (instituto tdo almejado
pelas classes empresariais) as relacbes de trabalho triangulares.

3. A terceirizagdo e o Supremo Tribunal Federal

Conforme acima referenciado, o fendbmeno da terceirizacdo se originou,
principalmente, com o objetivo de diminuir os custos de producédo, ndo havendo lei que
apresente os contornos de aplicabilidade do referido instituto juridico, isto é, as
atividades e servicos aos quais hd a possibilidade do emprego de méao de obra
terceirizada.® O ordenamento juridico brasileiro supre tal lacuna por meio da simula n.
331 do Tribunal Superior do Trabalho, que proibe a terceirizacdo de atividades-fim,
salvo no caso de trabalho temporario e permite a terceirizacao de atividades-meio, desde
que ndo estejam presentes a pessoalidade e a subordinacdo direta do trabalhador a
empresa tomadora dos servigos.

Em que pese a interpretacdo liberalizante do TST acerca dos artigos 2° e 3° da
CLT, as classes capitalistas, movidas pelo desejo insaciavel de lucro, insistem em
terceirizar o maximo possivel suas atividades, a fim de pulverizar os riscos sociais e,
por conseguinte, pagar menos encargos trabalhistas, previdenciarios e tributarios.

Em decorréncia desse e de outros aspectos, frequentemente, advogados em
acOes trabalhistas individuais, sindicatos profissionais e o Ministério Publico do
Trabalho se valem da agdo do Poder Judicidrio para a devida adequabilidade,
especialmente com o intuito de frustrar medidas ocasionadoras de precarizacdo das
relagOes trabalhistas.

Na esfera parlamentar, entre as propostas de regulamentacdo da terceirizagéo,

destaca-se o Projeto de Lei n. 4.330/2004, que estabelece regras sobre a terceirizacao de

2 Ressalva-se a regulamentacdo prevista par os 6rgdos da Administragdo Pdblica Federal,

consubstanciada noDecreto-Lei n. 200/1967, Decreto n. 2.271/1997 e Instrugdo Normativa n. 2/2008,
do Ministério do Planejamento, Orcamento e Gestéo.
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Servigos no pais e cuja principal inovacgdo é a permissdo para que a subcontratacdo verse
sobre o desenvolvimento de atividades inerentes, acessorias ou complementares a
atividade econémica da empresa contratante. Em suma, a proposta de marco legal da
terceirizacdo possibilita que quaisquer atividades empresariais, sejam elas atividades-
meio ou atividades-fim, sejam realizadas por terceiros.

A aludida proposta legislativa esteve em evidéncia, sobretudo em 2013, quando
foi constituida comissdo quadripartite, formada por parlamentares, representantes do
governo federal, das centrais sindicais e das associacdes empresariais para debater sobre
0 tema. Mas, em razdo do antagonismo das posicOes setoriais, ndo se chegou a um
CONsenso.

Insatisfeitos com a suspensédo da votagdo da matéria na Camara dos Deputados,
as classes empresarias obtiveram éxito em levar ao Supremo Tribunal Federal a

discussdo sobre a matéria.

3.1. Casos “Cenibra” e “Contax”: contexto fatico e aspectos processuais gerais24

Recentemente, dois casos receberam notoriedade envolvendo o processo
terceirizante. O primeiro, da empresa Celulose Nipo Brasileira S. A. (Cenibra),
fabricante de celulose de eucalipto; e o segundo, da Contax S.A., prestadora de
servicos de callcenter. Ambas estdo questionando a (i) licitude das suas atividades
terceirizadas perante o Supremo Tribunal Federal.

No que diz respeito ao “Caso Cenibra”, o processo iniciou-se no ano de 2006
com a propositura de acdo civil publica pelo Ministério Pablico do Trabalho da 3?
Regido (MPT). Inicialmente, o Sindicato representante da categoria profissional fez
uma dendncia formal, o que resultou em uma investigacdo coletiva em face de
diversas empresas, com o0 almejo de identificar o0 modelo de exploragdo da cadeia
produtiva e a formacao juridica das relacdes de trabalho.

Em seguida, a Assembleia Legislativa de Minas Gerais instalou a Comisséo
Parlamentar de Inquérito denominada “CPI das carvoarias”, o que deu origem a
inspecdes por todo o estado, das quais se constatou a contratacdo de empreiteiras

dedicadas ao florestamento e reflorestamento, particularmente em tarefas como o

24 Texto elaborado a partir dos andamentos processuais previstos no sitio eletrdnico do Tribunal Regional do trabalho
da 32 Regido e do Supremo Tribunal Federal. Acesso em: jul./ago. de 2014.
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plantio, o corte e o transporte de madeira eucalipto; atividades essenciais ao objeto
social da Cenibra.

Consoante a decisdo do juizo a quo, restaram evidentes o0s prejuizos a direitos
trabalhistas basicos, tais como: jornada de trabalho e férias, exames medicos
obrigatdrios, alojamentos adequados, concessdo de intervalos inter e intrajornadas,
assim como a préatica de condutas antissindicais. Outrossim, verificou-se que algumas
empresas terceirizadas dispunham do objeto social similar ao da tomadora de servicos.
Embora a constatacdo dos fatos, a empresa recusou o firmamento de Termo de Ajuste
de Conduta (TAC) com o0 MPT.

Em matéria de defesa, a Cenibra manifestou-se no sentido de que sua
atividade-fim é a producéo de celulose, e, ndo, o florestamento e reflorestamento, bem
como seu objeto principal refere-se a producdo e comercializacdo de derivados, papel,
papeldo, producéo e a negociacdo de insumos quimicos.

Isso posto, a Vara Trabalhista julgou parcialmente procedente os pedidos
formulados na acdo e condenou a ré a abstencdo de contratar com terceiros a prestagao
de servicos relacionados a sua atividade-fim, quais sejam: o florestamento, o
reflorestamento, a colheita florestal, o reparo e o beneficiamento de madeira.

Em sede de Recurso Ordinario interposto pelo MPT, a 72 Turma do Tribunal
Regional do Trabalho da 3* Regido manteve a condenacdo da empresa e acrescentou
outras medidas, como a condenacdo de abster-se de promover atos antissindicais e a
melhoria das condi¢6es de salde, seguranca, medicina e higiene nos locais de trabalho.

Posteriormente, a Cenibra interpds Recurso de Revista, no que tange a
terceirizacdo. Porém, o TRT ressaltou o procedimento de producgdo de celulose, o qual
também decorre dos servigos de florestamento e reflorestamento, fazendo parte do seu

1> anexado aos autos. Da mesma forma, destacou

objeto social, conforme Estatuto Socia
que a empregadora mantinha laborando em tal fase empregados do préprio quadro e o
seguimento do supracitado recurso foi negado.

A matéria chegou ao STF por meio do Recurso Extraordinario com Agravo
(ARE) n.713.211, cujos argumentos empresariais basearam-se na condenacao de abster-

se de contratar terceiros para a prestagdo de servicos ligados a sua atividade-fim, sem

% Estatuto Social da Cenibra: “Art. 3°- A Companhia tem o seguinte objeto social: a) a producéo e
comercializacdo de celulose e seus derivados; papel, papeldo e derivados; producdo e comercializacdo
de insumos quimicos; b) servicos de florestamento e reflorestamento; preparo, beneficiamento e
comercializacdo de toras de madeiras apropriadas para a fabricacdo de celulose e para o consumo
energético;” (Extraido do acorddo que analisou os pressupostos de admissibilidade do Recurso
de Revista)
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que houvesse embasamento legal, ja que as condi¢cOes acerca da licitude ou ilicitude
estdo previstas apenas em um verbete do TST. Aduziu ainda, que as diferenciagOes
apresentadas pelo Egrégio Tribunal ndo condizem com o0s processos produtivos
modernos, pois a terceirizacdo é um fendmeno econdmico ndo restrito as atividades
acessorias.

Por fim, arguiu a violacdo ao art. 97 da Constituicdo Federal, da sumula
vinculante n. 10 do STF, assim como a eficacia do art. 5° inciso Il, do diploma
constitucional e art. 104 do Codigo Civil, tal como a ofensa ao principio da separagédo
dos Poderes, ja& que o TST ndo possuiria competéncia para editar atos normativos
primarios.

No que se refere ao “Caso Contax”, o processo iniciou-Se na Justica
Trabalhista a partir de uma reclamacdo ajuizada em 2012 em face da Contax S. A. e da
Telemar Norte Leste S.A. Na exordial, a reclamante pleiteou o reconhecimento do
vinculo empregaticio diretamente com a 22 reclamada (tomadora de servigos), em
decorréncia de uma terceirizacdo ilicita e por ter prestado servigos relacionados a sua
atividade-fim.

O juizo a quo, na primeira decisdo, socorreu-se da Lei n. 9.472/97°° para
justificar a licitude do processo terceirizante no setor de telecomunicagdes e afastar o
entendimento da sumula 331 do TST. Ademais, acentuou que a reclamante realizava o
simples atendimento telefénico de clientes, atividade que ndo se adéqua a atividade-fim
das concessionarias de telefonia. Nesse sentido, julgou pela improcedéncia da acao.

A reclamante interpés Recurso Ordinario, o qual resultou na reforma da
sentenca inicialmente prolatada, com o reconhecimento do vinculo de emprego e a
caracterizacdo da terceirizacdo ilicita, j& que ndo € permitido o repasse de servicos
ligados a atividade econdmica principal, além da subordinacdo com o tomador de
servicos. Outrossim, determinou-se o retorno dos autos a origem para analise dos
pedidos ndo apreciados, cuja sentenca nova determinou o0 pagamento de verbas

contratuais e beneficios convencionais.

% ei n. 9.472/97:Art. 94. No cumprimento de seus deveres, a concessionaria podera, observadas as condicdes e
limites estabelecidos pela Agéncia: | - empregar, na execucdo dos servicos, equipamentos e infra-estrutura que
nao Ihe pertengam; Il - contratar com terceiros o desenvolvimento de atividades inerentes, acessorias ou
complementares ao servico, bem como a implementacdo de projetos associados. Art. 60. Servico de
telecomunicacdes é o conjunto de atividades que possibilita a oferta de telecomunicacdo. § 1° Telecomunicagao
¢ a transmissdo, emissdo ou recepcdo, por fio, radioeletricidade, meios dpticos ou qualquer outro processo
eletromagnético, de simbolos, caracteres, sinais, escritos, imagens, sons ou informagdes de qualquer natureza.
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Novo Recurso Ordinario foi interposto, entretanto, ndo serd objeto de nossa
analise, uma vez que ndo se aventou o tema terceirizagao.

Em seguida, a Contax acudiu-se de Recurso de Revista, o qual foi denegado
seguimento. A 42 turma do TRT da 3% Regido enfatizou estar a decisdo anterior em
sintonia com a sumula n. 331 do TST, afastando a violacdo dos artigos 1°, 1V; 5°, II,
XXXV, XXXVI, LV e 170 da Constituicdo Federal, assim como a Simula vinculante n.
10 do STF, “ja que ndo se declarou a inconstitucionalidade da Lei Geral de
TelecomunicacBes ou de qualquer preceito legal, mas apenas se conferiu a estes uma
interpretacdo sistematica e consentanea com o ordenamento juridico vigente”.

Neste momento, 0 caso tramita junto ao STF mediante o Recurso Extraordinario
com Agravo (ARE) n. 791.932, interposto pela Contax sob a argumentagédo de que houve
desrespeito a sumula vinculante n. 10 e aos artigos 5°, II; 97; 170 e 175 da Constituicao
Federal. Além disso, a empresa declarou que a data da edi¢do do supramencionado verbete
trabalhista, ndo havia regras acerca da terceirizacdo, advindas tdo-somente apés diversas
privatizagdes, restando desatualizadas. Em seguida, sustentou a possibilidade de terceirizar
atividades inerentes ao sistema no ambito das telecomunicagdes, com base nos artigos 25, §
1°, da Lei n®8.987/94 e 94, 1l, da Lei n° 9.472/97.

Ao final, a empresa ressalta que “a atividade exercida pela reclamante, de
atendimento ao cliente — callcenter—, ndo se enquadra na atuacdo precipua das empresas
de telecomunicacgdes, relativas a transmissdo, emissdo ou recepcdo de simbolos,

caracteres, sinais, escritos, imagens, sons e informagoes de qualquer natureza”.

3.2. Atividade-fim e a repercusséo geral®’

Observadas as particularidades dos casos em estudo, ambos terdo seus
interesses analisados pela Egrégia Corte por meio de um Recurso Extraordinario, o qual
ndo prescindiu o atendimento de alguns pressupostos de admissibilidade, especialmente
a denominada repercussdo geral, introduzida ao ordenamento juridico brasileiro
mediante a Emenda Constitucional n. 45/2004, que acrescentou 0 § 3° ao art. 102 da

Constituicdo Federal.?

%’ Texto elaborado a partir dos andamentos processuais previstos no sitio eletrénico do Supremo Tribunal

Federal. Acesso em: jul./ago. de 2014.
8 CONSTITUICAO FEDERAL DE 1988. Art. 102 [...] § 3° No recurso extraordinario o recorrente
deverd demonstrar a repercussao geral das questdes constitucionais discutidas no caso, nos termos da
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Tal dispositivo constitucional foi regulamentado pela Lei n. 11.418/2006, que
acrescentou o art. 543-A ao Codigo de Processo Civil, cujo §1° dispde: “Para efeito da
repercussdo geral, ser& considerada a existéncia, ou ndo, de questdes relevantes do ponto
de vista econémico, politico, social ou juridico, que ultrapassem os interesses subjetivos
da causa”. Consoante o art. 323 do Regimento Interno do STF, somente na hipdtese de o
recurso ndo ser inadmitido por outra razdo, analisar-se-a a repercussdo geral.

Criou-se esse mecanismo em decorréncia do desvirtuamento da funcédo
precipua da Suprema Corte brasileira, haja vista as causas de menor insignificancia e a
quantidade excessiva de recursos para julgamento. Assim, o legislador criou o aludido
pressuposto para que o Tribunal dedique-se apenas aos assuntos de “extrema
relevancia” ou de “significativa transcendéncia”.?

O Recurso Extraordinario interposto pela Cenibra nédo foi admitido na origem.
Posteriormente, interpds-se agravo almejando a admissibilidade do recurso mencionado,
0 qual foi desprovido pelo Ministro Luiz Fux consoante o entendimento de que néo
houve o prequestionamento com relagdo aos dispositivos constitucionais tido por
violados. Consequentemente, a Primeira Turma negou provimento ao agravo
regimental. Por fim, foram opostos e providos Embargos Declaratérios que
determinaram o processamento do Recurso Extraordinario.

No que diz respeito a repercussdo geral, a Cenibra argumentou que a matéria é
relevante do ponto de vista econdmico, politico, social e juridico. Outrossim, aduziu a
ofensa a principios constitucionais, fez referéncia a terceirizacdo como tema objeto da
primeira audiéncia publica ocorrida no Tribunal Superior do Trabalho, bem como da
Acdo Direta de Constitucionalidade n® 16, cujo julgamento conduziu a alteracdo da
redacdo do mencionado verbete trabalhista.

Por maioria, o Tribunal reconheceu a existéncia de repercussao geral, foram
vencidos 0s Ministros Rosa Weber, Ricardo Lewandowski e Teori Zavascki. Para
tanto, € eminente citar os fundamentos do relator, Ministro Luiz Fux, para o
prosseguimento da demanda, quais sejam:

1. A proibicdo genérica de terceirizacdo calcada em interpretacdo
jurisprudencial do que seria atividade-fim pode interferir no direito
fundamental de livre iniciativa, criando, em possivel ofensa direta ao
art. 59, inciso Il, da CRFB, obrigagdo ndo fundada em lei capaz de

lei, a fim de que o Tribunal examine a admissdo do recurso, somente podendo recusa-lo pela
manifestacdo de dois tercos de seus membros.
% NEVES, Daniel Amorim Assumpcao. Manual de direito processual civil.5.ed. rev. e atual. S&o Paulo:
Método, 2013. Vol. Unico p. 749.
17



esvaziar a liberdade do empreendedor de organizar sua atividade
empresarial de forma licita e da maneira que entenda ser mais
eficiente.

2. A liberdade de contratar prevista no art. 5°, Il, da CF é conciliavel
com a terceirizagdo dos servigos para o atingimento do exercicio-fim
da empresa.

3. O thema decidendum, in casu, cinge-se a delimitacdo das hipoteses
de terceirizagdo de mé&o-de-obra diante do que se compreende por
atividade-fim, matéria de indole constitucional, sob a 6ética da
liberdade de contratar, nos termos do art. 5°, inciso 11, da CRFB.

4. Patente, assim, a repercussao geral do tema, diante da existéncia de
milhares de contratos de terceirizacdo de mdo-de-obra em que
subsistem dudvidas quanto a sua legalidade, o que poderia ensejar
condenagdes expressivas por danos morais coletivos semelhantes
aquela verificada nestes autos.

Quanto ao “Caso Contax”, por unanimidade, o STF reconheceu a existéncia de
repercussao geral. A sustentacdo da empresa recorrente baseou-se na possibilidade de
ofensa aos artigos constitucionais 5°, LIV e 97, pois ao reconhecer o vinculo
empregaticio, a Corte trabalhista afastou a aplicacdo do art. 94, Il, da Lei 9.472/97.
Sendo assim, ndo declarou em plenério sua inconstitucionalidade, portanto, indo de
encontro aos preceitos da simula vinculante n. 10 do STF e do art. 170, 11l, CF. Arguiu
também, o desrespeito aos artigos 5°, 1l e 175, CF, j& que a terceirizacdo teria ocorrido
legalmente e o servico de callcenter diverso das atividades de telecomunicacéo.

Nesse contexto, cumpre salientar que o TST havia negado seguimento ao
Recurso Extraordinério, sob a manifestagcao de que “(a) ndo ha violagdo ao principio da
reserva de plenario; (b) dissentir do acordao recorrido demandaria a interpretacdo da
legislacdo infraconstitucional e o reexame de fatos e provas; (c) incabivel a interposicao
do recurso extraordinario por violacdo ao art. 5°, 11, da CF, a teor da Sumula 636 do
STF”. Assim, interp0s-Se agravo em Recurso Extraordinario, o qual foi recebido como
agravo interno pelo TST, mas negado provimento. Os autos somente chegaram ao STF
por meio da Reclamacéo 16.636/MG.

A partir desses fatos, o Ministro relator destacou que néo houve rejeicdo ou
reconhecimento expresso da repercussdo geral pelo STF, cabendo ao TST, a época dos
fatos, o envio do agravo impugnado que inadmitiu 0 Recurso Extraordinario. Ademais,
“os Obices ali alegados, cumpre afirmar que (a) a questdo prescinde de reapreciagao do

conjunto fatico-probatério dos autos; e (b) ndo ha, nesta Corte, jurisprudéncia
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consolidada que afaste a violagcdo ao art. 97 da CF na especifica hipdtese, a autorizar a
inadmissao do recurso extraordinario na situacdo aqui tratada”.

Referente a aparente violacdo do art. 5°, Il da CF, a Corte ressaltou que néao
cabe Recurso Extraordinario por contrariedade ao principio da legalidade quando a sua
verificacdo presume rever a interpretacdo dada a normas infraconstitucionais pela
deciséo recorrida, conforme sumula 636 do STF.

Quanto aos artigos 5°, Il, LIV, 170, 111, 175 da CF, salientou que ndo houve o
devido prequestionamento em momento oportuno. Também ndo ha que se falar em
ofensa aos principios do devido processo legal, do contraditorio e da ampla defesa, pois
se trata de matéria cuja repercussao geral foi rejeitada em outra anélise pela Corte.

Por fim, o Ministro relator esclareceu que o recurso merece ser reconhecido
pela ofensa ao art. 97 da Constitui¢do federal acerca da reserva de plenario e da sumula
vinculante n. 10, porque as instancias de origem ndo aplicaram o art. 94, Il, da Lei
9.472/97. Em decorréncia de tal argumentacdo, declarou que, sob a oética juridica, “a
questdo possui repercussdo geral, pois envolve a declaragio ou ndo de
inconstitucionalidade do citado art. 94, 1, da Lei 9.472/97.” Ademais, explicitou que “a
matéria transcende os limites subjetivos da causa, eis que questdo semelhante esta

reproduzida em inimeras demandas, muitas delas ja em fase de recurso no STF”.

3.3. As ac¢bes dos grupos de pressao

A luz do viés pluralista do Estado Brasileiro, propiciado pela Constituicio de
1988, é plenamente admissivel que os diferentes atores sociais defendam seus interesses
perante os poderes da Republica.

Assim, pode-se afirmar que o processo de construcdo do direito e das politicas
publicas, “no ambito do Executivo, do Legislativo e do Judiciario ndo pode ser
compreendido apartado das lutas que se ddo em uma determinada sociedade” e em um

dado momento histérico.*

%0 BIAVASCHI, Magda Barros; DROPPA, Alisson. Os entendimentos sumulados pelo Tribunal Superior
do Trabalho sobre a terceirizagdo. Boletim Mercado de Trabalho. Conjuntura e Andlise, n. 49, p. 29-39.
IPEA, nov. 2011.
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Nessa atmosfera de disputa, verifica-se uma série de estratégias dos grupos de
pressdo na tentativa de convencer os Ministros do STF a adotarem as suas respectivas
posi¢des acerca dos limites juridicos da terceirizagéo.

Por seu turno, o meio empresarial, fundando-se em uma visdo radical de livre-
iniciativa, pretende uma liberdade econémica antissocial, prejudicial ao proprio sistema
capitalista, porque, “ao reduzir o trabalho a condi¢do de mercadoria, desconstrdi o pacto
constitucional compromissério entre o capital e o trabalho, hoje sintetizado na
interpretagdo da Sumula 331 do TST?.*

Nesse sentido, exemplifica-se a atuacdo empresarial com a nota divulgada pela

Revista Epoca:

A Confederacdo Nacional da Industria (CNI) levou ao Supremo
Tribunal Federal (STF) dois documentos que apontam a importancia
da contratacdo de servicos terceirizados para a economia brasileira. Os
estudos, produzidos pela entidade, apontam que 75% das empresas
fiscalizam, de forma voluntaria, se as prestadoras de servico
contratadas cumprem com suas obrigac6es trabalhistas e que 57% das
industrias seriam prejudicadas numa eventual proibicdo desta forma
de contrato. Segundo a CNI, que defende a regulamentacdo da
terceirizacdo, os dados reforcam a tese de que esta forma de
organizacdo produtiva precisa ser regulamentada. Os estudos estdo
anexados a uma peticdo da entidade para ingressar como parte
interessada numa acdo da Celulose Nipo Brasileira (Cenibra), que
havia sido condenada pela Justica do Trabalho por terceirizacéo ilegal.
A acdo aguarda julgamento no STF. Os documentos também fazem
parte da série de trabalhos entregues pela CNI aos candidatos a
presidéncia da Republica.*?

A par de iniciativas técnico-juridicas, o empresariado se vale de seus
intelectuais organicos para tentar persuadir as classes médias a encampar os valores e as
bandeiras do pensamento neoliberal.

Nessa linha, José Pastore, em texto publicado no Jornal O Estado de Sao Paulo,
considera que a liberdade de contratar deve ser absoluta, sem o0s entraves de qualquer
legislacdo ou sumula. Argumenta que o PL 4.330/2004 ainda carrega “problemas
intransponiveis”, pois restringe a contratacdo de servigos a “parcela de qualquer das
atividades da empresa”. Afirma que essa expressdo ¢ vaga e ndo soluciona a

“inseguranga” criada pela Stmula 331. Outra critica do autor diz respeito a

31 AMORIM, Helder Santos; CAMARGO, Luis. Degeneragéo dos direitos trabalhistas. Valor Econémico,
Séo Paulo, 8 ago. 2014. Legislacdo & Tributos, p. E2.

%2 PEROSA, Teresa. CNI defende regulamentaco da terceirizac&o no STF. Revista Epoca. Coluna de Felipe
Patury. 20-08-2014. Disponivel em: <http://epoca.globo.com/colunas-e-blogs/felipe-patury/noticia/2014/08/cni-
defende-bregulamentacao-da-terceirizacao-no-stfb.html>. Acesso em 20 ago.2014.
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possibilidade de a negociacdo dos empregados da contratada estar subordinada ao
sindicato dos empregados da contratante, fato que seria, em sua viséo, inconstitucional e
inexequivel. Nesse sentido, encerra o artigo com um tom esperangoso: “oxala a a¢ao

do STF venha a fazer o Congresso Nacional aprovar uma lei de boa qualidade e que ja

deveria ter sido aprovada ha muito tempo.” 3

Almir Pazzianotto também se insurge quanto ao teor da Simula 331. Para o
Ministro aposentado do TST, existem leis que reconhecem a terceirizagcdo, mas
nenhuma que a proiba. Argui que privar as empresas de contratar servicos, criando-lhes
“empecilho metafisico” (proibicdo de terceirizar atividades-meio), “viola garantias
constitucionais, gera intranquilidade, incrementa a propositura de acfes judiciais,
entorpece a economia, eleva custos e destr6i empregos”. Finaliza seu texto
mencionando que existem “bons projetos” de lei, mas que esses ndo chegam ao plenario

em razdo “de barreiras erguidas por centrais sindicais, cuja preocupacdo exclusiva

. - . . . . 4
consiste no aumento de arrecadagdo da contribuicio sindical.”

Em oposicdo & argumentacdo empresarial, a Associacdo Nacional dos
Procuradores do Trabalho (ANPT) formalizou juntou ao STF requerimento de ingresso
como amicus curiae no Agravo em Recurso Extraordinario (ARE) n. 713.211/DF. Em

sua peticdo, a ANPT ressalta:

[...] a atuagdo institucional dos procuradores do trabalho no combate
as fraudes trabalhistas levadas por meio da terceirizagdo de atividade-
fim, assim como 0 preocupante impacto social da terceirizagdo,
nefasto sob diversos aspectos. Ressalta, ainda, com base em dados de
pesquisas cientificas, que os terceirizados laboram maior quantidade
de horas, percebem menor remuneracdo e estdo expostos a numero
significativamente superior de acidentes de trabalho, inclusive fatais.

[...] A ANPT tece amplas considera¢fes quanto a questdo relativa a
terceirizacdo e a organizagdo coletiva dos trabalhadores, as
implicacdes do fendmeno da terceirizagdo no sistema previdenciario
brasileiro, além de demonstrar, juridicamente, a
infraconstitucionalidade da discussdo contida no tema sob o qual se
reconheceu, por maioria, a repercussao geral, além da inexisténcia de
ofensa ao art. 5° IlI, da Constituicdo Federal. Apresenta também
manifestacdo explicita sobre o principio protetivo e a tutela do
contrato de trabalho, e destaca a necessidade de observancia aos
ditames do art. 7° da Constituicdo, bem como discorre sobre o valor
social da livre iniciativa e a necessidade de a liberdade econémica ser

% PASTORE, José. Terceirizacdo no STF. O Estado de S&o Paulo, S&o Paulo, 01/07/2014.
% PINTO, Almir Pazzianotto. O destino da terceirizacio. Correio Braziliense, Brasilia, 22 jul. 2014.
Opinido, p. 11.
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considerada como forma de efetivar direitos sociais e fundamentais,
sem olvidar o fato de a terceirizacdo da atividade-fim servir de
instrumento que frustra a funcéo social da empresa. Foram inseridos,
ainda, diversos e fundamentados argumentos concernentes a
terceirizacdo trabalhista no direito comparado e no direito
internacional *

Outro ato de grande destaque foi o Seminario “A Terceirizacdo no Brasil:
Impactos, Resisténcias ¢ Lutas”, organizado pelo Forum Permanente em Defesa dos
Trabalhadores Ameacados pela Terceirizacdo, do qual fazem parte representantes do
movimento sindical, pesquisadores académicos e membros de instituicdes publicas.®
Esse evento teve como proposito discutir os impactos da terceirizagdo no ordenamento

juridico brasileiro e no cotidiano laboral.

3.4. Expectativas quanto ao julgamento da matéria pelo STF

Consoante Jorge Luiz Souto Maior, a terceirizagdo consiste na “legaliza¢ao”
para a diminuicgdo salarial e o agravamento da conjuntura trabalhista da classe obreira.
Além disso, repercutem novas modalidades de fornecimento de mé&o de obra, como a
transformacao do procedimento terceirizador em quarteirizac&o.*’

Para Mauricio Godinho Delgado, a terceirizacdo ¢ um fendmeno que foi
“domado” aos poucos pela jurisprudéncia ante a omissdo legislativa, buscou-se a
compatibilizacdo do instituto as regras e principios basilares do Direito do Trabalho.
Para tanto, tal método de colmatacdo empreendeu, principalmente, a isonomia salarial
entre os trabalhadores terceirizados e os empregados integrantes do quadro da empresa
tomadora de servigos, bem como a atribuicdo de responsabilidade ao terceirizante de

servicos pelos encargos trabalhistas decorrentes da contratago.®

% ANPT. ANPT formaliza no STF pedido de ingresso como amicuscuriae em repercussao geral sobre
terceirizagdo. Disponivel em:
<http://www.anpt.org.br/index1.jsp?pk_assoc_informe_site=20350&pagina_=3&exibe_mais=n>.
Acesso em 15 ago. 2014.

% Realizado nos dias 14 e 15 de agosto de 2014. O evento reuniu advogados, procuradores do trabalho,
juizes, ministros do TST, parlamentares, professores, sindicalistas, auditores-fiscais do trabalho e
estudantes preocupados com os rumos do Direito do Trabalho no pais, diante da iminéncia de liberacao
da terceirizagdo na atividade-fim pelo STF.

% SOUTO MAIOR, Jorge Luiz. A terceirizacdo sob uma perspectiva humanista. Revista do Tribunal
Superior do Trabalho, Brasilia, v. 70, n. 1, p. 119-129, jan./jun. 2004.

%8 DELGADO, Mauricio Godinho. Curso de direito do trabalho.12.ed. So Paulo: LTr, 2013. p. 473-474.
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Atualmente, extrai-se da Suimula 331 do TST a conclusdo de que ha a
terceirizacdo licita e ilicita. A primeira, amparada pelos ditames do verbete, cujos pactos
podem ocorrer no trabalho temporario, servicos de vigilancia, conservacao e limpeza,
tal como em atividade-meio quando ausentes a pessoalidade e a subordinacéo.

Por outro lado, ha ilicitude quando a subcontratacdo ocorrer na atividade-fim
ou em atividade-meio suscetivel ao carater pessoal ou subordinado com a empresa
tomadora. O mau uso da terceirizacdo gera consequéncias juridicas como a
responsabilidade subsidiaria (terceirizacdo licita) com o tomador de servicos ou a
formacéo do vinculo direto com a empresa tomadora e a consequente responsabilizacdo
solidaria (terceirizagdo ilicita).

Assim sendo, a constatagdo de uma terceirizacdo regular ou irregular esta
adstrita, especialmente, a verificagdo das expressdes “atividade-meio” e “atividade-
fim”, isto ¢, se a delegacdo de servigos aconteceu em atividades relacionadas ao objeto
principal ou acessorio da empresa tomadora.

N&o obstante as questdes referentes a terceirizacdo ja terem sido objeto de
amplo debate no ambito da Justica do Trabalho, o tema foi levado a reapreciacao pelo
Supremo Tribunal Federal. A posicdo da Suprema Corte sobre o assunto desencadeara
efeitos positivos ou negativos as partes e aos feitos sobrestados. No caso de provimento,
0S recursos suspensos serdo apreciados pelos respectivos Tribunais, Turmas de
Uniformizacdo ou Turmas Recursais (art. 543-B do CPC).

Apesar da tramitacdo especial, ndo se sabe ao certo quando ocorrerd o
julgamento dos recursos principais, todavia, as consequéncias repercutirdo ndo somente
as relacBes trabalhistas terceirizadas em andamento ou que aguardam o posicionamento
do Poder Judiciario, incidirdo também nos pactos futuros, quica, reconduzira a
reestruturacdo da tematica na Orbita trabalhista, principalmente o arcabouco
jurisprudencial. Entretanto, ndo podera ensejar brechas a adogdo de técnicas prejudiciais
de trabalho, caso contrario, colocam-se em xeque diversos avangos pro-trabalhador
solidificados no sistema juridico.

No “Caso Cenibra”, a principal tese de argumentagdo Se substancia no possivel
prejuizo resultante da interpretagdo jurisprudencial do conceito de atividade-fim em
colisdo com o direito fundamental da livre iniciativa. Contudo, a referida expressdo
associada a livre iniciativa das partes deve ser analisada com cautela, j& que pode
resultar em uma combinacdo perigosa, pois o0 empreendedor assenhoreado do

supracitado principio poderia optar pela delegacdo de todas as operacdes da empresa,
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ndo restando qualquer empregado sob o seu comando, tornando-se um mero
subcontratador de méo de obra.
Nesse sentido, Jorge Luiz Souto Maior, ao analisar o PL n. 4330/2004,

pondera:

Assim, a tal empresa moderna, nos termos do projeto, caso aprovado,
poderé ter apenas trabalhadores terceirizados, restando a pergunta de
qual seria, entdo, o “negocio principal” da empresa moderna? E mais:
gue ligacdo direta essa empresa moderna possuiria com 0 Seu
“produto”? E se concretamente a efetivacdo de uma terceirizacdo de
todas as atividades, gerando o efeito Obvio da desvinculacdo da
empresa de seu produto, pode, de fato, melhorar a qualidade do
produto e da prestacdo do servico, entdo a empresa contratante nao
possui uma relevancia especifica. Ndo possui nada a oferecer em
termos produtivos ou de execucdo de servigos, ndo sendo nada além
que uma instituicdo cujo objeto é administrar os diversos tipos de
exploracdo do trabalho. Ou seja, a grande empresa moderna, nos
termos do projeto, é meramente um ente de gestdo voltado a organizar
as formas de exploracdo do trabalho, buscando fazer com que cada
forma lhe gere lucro. O seu ‘“negdcio principal”, que pretende
rentavel, é, de fato, o comércio de gente, que se constitui, ademais,
apenas uma face mais visivel do modelo de relagGes capitalistas, que
esta, todo ele, baseado na exploracdo de pessoas conduzidas ao
trabalho subordinado pela necessidade e falta de alternativa.*

Evidentemente, h& de se respeitar o poder diretivo do empresario com relacao
ao seu empreendimento, o qual se exterioriza pelos direitos de organizacéo,
regulamentacdo, fiscalizacdo e disciplinador, conectados também ao direito de
propriedade. Contudo, faz-se mister a relativizacdo, uma vez que a expressao liberalista
“laissez faire, laissez aller, laissez passer”, incentivaria o individualismo, n&o
condizente com o cendrio contemporaneo. Assim, € imperioso evitar fins
exclusivamente individuais e financeiros que colidam com principios fundamentais,
como a dignidade do trabalhador. Essa limitacdo ndo esta adstrita a esfera trabalhista,
mas ao Direito de maneira geral, impedindo outras condutas dolosas como a
concorréncia desleal.

Por isso, faz-se imprescindivel a discussdo de um modus operandi concreto,
por exemplo, resultado de atuagdes harmoénicas entre o Poder Judiciario e o Ministério

Publico do Trabalho, bem como o fim da inércia do legislador mediante a aprovacéo de

% SOUTO MAIOR, Jorge Luiz. PL 4330, 0 shopping center fabril: Dogville mostra a sua cara e as possibilidades
de redencéo. Disponivel em: <http://mww.abrat.net/portal/noticias/mostraConteudo.asp?codConteudo=3166>.
Acesso em: 05 fev.2014.
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uma legislacdo factivel e apreensiva ao melhoramento das reais condic¢des do trabalho
terceirizado.

No julgamento do “Caso Contax”, a empresa ambiciona declarar constitucional
a disposicao do art. 94, 11, da Lei 9.472/97, o qual permite a delegacdo de atividades
inerentes, acessdrias ou complementares. Assim, resta evidente que a decisdo favoravel
conduzira a terceirizagéo ilimitada no setor de telecomunicacfes e o compartilhamento
desenfreado de dados sigilosos de clientes entre diversas empresas, assim como 0
enfraguecimento da representacao sindical em decorréncia da fragmentagdo dos grupos.

Independentemente da apreciacdo do STF, a terceirizacdo se apresenta como
um procedimento inserido no mercado de trabalho e ndo ha indicios iminentes de
extincdo. No entanto, sua exteriorizacdo vem acompanhada de fragilidades diante da
criatividade humana em lIhe atribuir aplicabilidade.

Nesse sentido, a fim de melhorar a referida técnica, o dossié organizado por
meio do DIEESE e da CUT sublinha o PL 1.621/2007, que visa regulamentar a
terceirizagdo e prevé a igualdade de direitos entre os trabalhadores, em sentido
diametralmente oposto aos projetos 4.308/1998 e 4.330/2004. Além disso, enuncia
propostas de diretrizes, as quais se destacam: 1) a proibicdo de delegar servigos em
atividade-fim; 2) a garantia de que trabalhadores terceiros atuem em igualdade de
condicGes, por exemplo: salério, jornada, beneficios, condi¢des de salde e seguranga no
ambiente de trabalho; 3) a responsabilidade solidaria de obrigacdes trabalhistas e
previdenciarias; 4) o fornecimento de documentos pela prestadora a tomadora que

comprovem o pagamento das verbas devidas.*

Consideracoes finais

A terceirizagdo se configura em um dos principais mecanismos de
flexibilizacdo da legislacdo trabalhista na atualidade por interferir diretamente no
formato cléassico da relacdo de emprego, ensejando a precarizacdo dessa relagdo e a
perda de direitos. Tal quadro tem como consequéncia a redugdo dos niveis de renda dos
trabalhadores, causando impactos negativos a qualidade de vida da populacdo em geral

e afetando negativamente a prépria sobrevivéncia do movimento sindical.

0 DIEESE; CUT. Terceirizag&o..., op. cit., p. 21.
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Embora ndo haja lei que verse de modo explicito e sistematizado sobre a
terceirizacdo, sobretudo no que concerne a responsabilidade juridica da empresa
contratante (tomadora de servi¢os), a Sumula 331 do TST corresponde a interpretacao
balizada no ordenamento juridico nacional, a qual leva em consideracdo a coexisténcia
dos principios constitucionais da livre iniciativa e do valor social do trabalho.

Sob essa perspectiva, acredita-se na sensibilidade dos Ministros do STF para
essa questdo, de modo que vislumbrem os prejuizos sociais de eventual decisdo que ndo
considere a funcdo social da propriedade e que ponha em risco a efetividade de uma

gama de direitos fundamentais conquistados arduamente pelos trabalhadores.
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